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Osa-alue 6/8: Navigoinnin tukeminen
<< Palaa etusivulle

Edellinen osa-alue  Seuraava osa-alue

Etusivu

Tullaanko sivustolle sisään eräänlaisen käynnistyskuvan
(esim. tervetuloanimaatio) kautta?

kyllä
ei
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:

Selviääkö etusivulta välittömästi mikä on sivuston
tarkoitus?

kyllä
ei
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:

Onko etusivulla selkeästi nähtävissä kenen sivustosta
on kyse?

kyllä
ei
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:

Ilmeneekö heti etusivulla, mitä sivuston
käyttötarkoituksen kannalta tärkeitä ja olennaisia asioita
sekä toimintoja sivusto sisältää?

kyllä
ei
ei sovi tähän

Omat muistiinpanot:
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en osaa sanoa

Tarjoaako etusivu käyttäjälle selkeät reitit sivuston
tärkeimpiin toimintoihin ja keskeisimpään
informaatioon?

kyllä
ei
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:

Onko etusivu tyyliltään yhtenäinen muiden sivujen
kanssa?

kyllä
ei
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:

Sivuston tunnistus

Onko käyttäjän mahdollista päätellä kunkin sivun
kohdalla kenen sivustosta on kyse; toisin sanoen onko
sivuilla tunniste, esim. organisaation logo?

aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:
Sivuston tekijän nimi ainakin, ja 
kurssin banneri. 

Sijaitseeko tunniste aina samalla paikalla?
aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan

Omat muistiinpanot:
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ei sovi tähän
en osaa sanoa

Onko tunniste selkeästi havaittavissa?
aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:

Kykeneekö käyttäjä päättelemään kunkin sivun kohdalla
sivuston pääasiallisen käyttötarkoituksen?

aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:

Onko kaikkien sivujen ulkoasu tyyliltään samanlainen?
aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:

Kokonaiskäsityksen muodostaminen sivustosta

Jos sivustolla on käytetty jotakin metaforaa
(vertauskuvaa): Vastaako sivuston toiminta metaforan
(esim. radio) luonnollista toimintaa?

aina
melkein aina

Omat muistiinpanot:
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joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Onko sivuston tärkeimmät aihealueet (navigointialue)
nähtävissä kaikilla sivuilla?

aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:

Onko sivustolla etukäteen suunniteltu, johdonmukainen
rakenne (läpi koko sivuston)?

aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:
Sivusto on hyvin suunniteltu,mutta 
joihinkin kohtiin voisi vielä lisätä 
linkin seuraavaan osa-alueeseen tai 
kohtaan. 

Vastaako sivujen navigointimalli sivuston
informaatiorakennetta (läpi koko sivuston)? Esimerkiksi
navigointimallin avulla voi päätellä mitkä sivut ovat
yläkäsitteitä ja mitkä sivut minkäkin sivun alakäsiteitä eli
alasivuja ?

aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:
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Onko sivuston rakenne suunniteltu niin, että se tukee
tarjottavan palvelun käyttämistä tai ajatellun toiminnan
suorittamista (läpi koko sivuston)? Esimerkiksi VR:n
sivut: sivuston rakenne on jäsennetty tarjottavien
palvelujen (aikataulut, junat, asemat. lippujen hinnat jne.
sijaitsevat ylätasolla) eikä VR:n organisaatiokaavion
mukaan, jolloin aikataulut yms. olisivat todennäköisesti
syvällä sivustorakenteessa.

aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:

Onko sivuston rakenne, navigointimalli ja toiminnot
ratkaistu kuten verkossa yleensä "on tapana"?

aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:
Sivupohja tosin asettanee rajoitteita 
sivujen kokoamiselle. Loogisen ja 
toimivan kurssisivuston on Jenni 
kuitenkin koonnut.

Liikkuminen sivustossa

Sijaitseeko sivuston (pää)navigointialue aina samalla
paikalla?

aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:

Onko käyttäjän mahdollista päästä sivuston tärkeimmille
sivuille alle neljällä klikkauksella?
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aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:

Hierarkkinen, monitasoinen sivusto: Onko navigointia
tuettu käyttämällä navigointipolkua ”bread crumbs eli
leivänmurupolku”?

aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:

Jos sivustosi on laaja: onko jokaiselta sivulta linkki
mahdolliseen sivukarttaan?

aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:

Onko käyttäjän kulloinenkin sijainti sivuston
rakenteessa osoitettu selkeästi?

aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:
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Onko sivuilla linkki sivuston etusivulle?
aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:

Onko sivuilla sisäisiä linkkejä eli saman sivun eri kohtiin
vieviä linkkejä?

aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:
Luulisin ettei sellaisia tässä taida 
olla.

Voiko käyttäjä liikkua vapaasti sivustolla?
aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:
Voi liikkua, mutta kurssin 
suorittamisessa on edettävä tiettyä 
reittiä noudattaen. 

Onko tarkoituksenmukainen liikkumissuunta ilmaistu
selkeästi (tarvittaessa)?

aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:
Etusivulle voisi lisätä linkin kurssin 
aloituskohtaan eli ilmeisesti 
materiaaleissa johdanto-osioon.
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Onko sivuilla olevissa lomakkeissa, vuorovaikutteisissa
palveluissa tms. selkeä alku sekä selkeä poistumistie tai
lopetustapa?

aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:
Osioiden "loppuun" voisi tietysti myös 
lisätä linkit seuraavien osioiden 
alkuun. 

Onko sivuilla automaattisesti avautuvia pop-up
-ikkunoita?

aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:

Linkkien nimeäminen

Onko linkit nimetty niin, että ne vastaavat asioista
yleisesti käytettyjä, kohderyhmän reaalimaailman
käsitteitä?

aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:

Onko linkit nimetty johdonmukaisesti? Ts. niin, että
samasta asiasta käytetään systemaattisesti samaa
nimeä.

aina
melkein aina

Omat muistiinpanot:
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joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Ovatko kuvalinkkien symbolit tai metaforat kuvaavia ja
ymmärrettäviä?

aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:

Ilmaisevatko tekstissä olevat linkkisanat sen mihin linkin
”takana oleva” informaatio liittyy? Esim. <a href=”link”>
täyttöohjeet </a> löytyvät täältä vs. täyttöohjeet löytyvät
<a href=”link”> täältä </a>

aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:

Onko sivuilla tekstilinkkejä, jotka sisältävät lukuisia
sanoja?

aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:

Linkkien esitystapa
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Eroavatko linkit selkeästi muusta tekstistä?
aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:

Eroavatko avatut linkit väriltään avaamattomista
linkeistä?

aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:

Eroavatko sivustosta ulosvievät linkit selkeästi sivuston
sisäisistä linkeistä?

aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:

Tunnistaako painikkeet tai kuvalinkit selvästi
navigointipainikkeiksi?

aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:
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Onko painikkeissa, kuvalinkeissä ja kuvakartoissa
kuvaavat ALT-tekstit?

aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:

Onko sivuilla painikkeiden, kuvalinkkien ja kuvakarttojen
lisäksi vastaavat tekstilinkit?

aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:

Sijaitsevatko eri sivuilla olevat, samaan toimintoon
liittyvät linkit tai painikkeet aina samalla kohtaa sivua?

aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:

Onko linkki tai painike, joka ei jostain syystä ole
toiminnassa osoitettu selvästi?

aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän

Omat muistiinpanot:
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en osaa sanoa

Onko sähköpostiohjelman tai jonkun muun ohjelman
avaavan tai rekisteröitymistä edellyttävälle sivulle
johtavan linkin yhteydessä maininta asiasta?

aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:

Ulosvievät linkit ja linkkilistat

Onko ulosvievien linkkien yhteydessä näkyvissä lyhyt
kuvaus kohteen sisällöstä?

aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:

Onko ulosvievistä linkeistä näkyvissä kohteen
täydellinen URL –osoite (myös linkkilistoilla)?

aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:

Ovatko ulosvievät linkit ns. syvälinkkejä? Ts. vievätkö
linkit halutun informaation äärelle vai ainoastaan
kohdesivuston etusivulle?

aina Omat muistiinpanot:

ARVO | Osa-alue 6/8: Navigoinnin tukeminen http://palvelut.virtuaaliyliopisto.fi/palvelut/arvo/questions.php

12 / 15 12.3.2010 12.09



melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Jos sivuilla on kehykset: avautuvatko ulosvievät linkit
kehyksen sisään?

aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:
Selaimen ominaisuuksista riippuen 
taitaa tämä mennä,itselläni 
kurssisivujen linkit aukeavat saman 
selainikkunan uuteen välilehteen.

Onko pitkät linkkilistat jäsennetty esim. väliotsikoita
hyväksi käyttäen?

aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:

Informaatioon palaaminen

Onko sivuilla käytetty kehyksiä?
aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:
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Onko jokaisella sivulla kuvaava, toisista selkeästi
erottuva title (sivun nimi)?

aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:

Ovatko URL –osoitteet mahdollisimman kuvaavia? Esim.
sisältävät kokonaisia, ymmärrettäviä sanoja.

aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:

Onko URL –osoitteissa käytetty tyhjiä välilyöntejä tai
muita erikoismerkkejä?

aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:
+-merkkiä ainakin näkyy niissä 
käytettävän, mutta sivujen osoitteet 
muodostuvat ilmeisesti automaattisesti?

Ovatko sivujen URL –osoitteet kovin pitkiä?
aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:
Eivät ne kovin pitkiä ole, sopivia.
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Hakutoiminnot

Jos sivustosi on laaja: onko sivuston jokaiselta sivulta
linkki sivuston sisäiseen hakutoimintoon?

aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:

Sisältääkö sivusto hakutoimintoja, jotka on kohdennettu
vain tiettyyn, rajattuun osaan koko sivustoa? Ts.
hakutoiminnot eivät kata koko sivustoa.

aina
melkein aina
joskus
harvoin
ei koskaan
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:

Onko sivustolla koko Internetin kattava hakutoiminto?
kyllä
ei
ei sovi tähän
en osaa sanoa

Omat muistiinpanot:

Edellinen osa-alue  Seuraava osa-alue
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