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Kehitysvihjeet

Arvioinnin yhteenveto Kehitysvihjeet Omat vastaukset
Lopeta tdma arviointi ja siirry takaisin etusivulle >>

Osa-alueen pisteytykset, tahan heikentavasti vaikuttaneet vastaukset, kysymykset ja
kehitysvihjeet naihin ovat kehystettyna.

Informaation luotettavuus (ka: 3.8)

Julkaisijaorganisaatio/Julkaisija (ka: 4.3)

e Kysymys: Onko sivustolla maininta sen julkaisusta vastaavan organisaation tai henkilén
virallisesta hyvaksynnasta?

e Vastasit: ei

e Ohje: Virallisen hyvaksynnan voi paatella mm. siita, etta sivusto tai sivu on tehty
julkaisijaorganisaation yleisesti kdytdssa olevalle sivupohjalle. Toisaalta
julkaisijaorganisaatio voi my6s ilmoittaa ettei se vastaa tietyista sivuista, joita sen
palvelimella julkaistaan. Esimerkiksi yliopisto tai korkeakoulu voi tehda nain
opiskelijasivujensa suhteen. (Alexander & Tate 1999,41.)

Julkaisuajankohta ja ajanmukaisuus (ka: 4.0)

Paivitys- ja versiotiedot (ka: 3.5)

e Kysymys: Onko sivulla kerrottu kuinka useasti sita paivitetdan?

e Vastasit: joskus

e Ohje: Erityisesti jatkuvasti muuttuvaa tietoa sisaltavalla sivulla on tarkeaa kertoa
kayttajalle, kuinka useasti tietoa paivitetdan. Taman seikan oleellisuus vaihtelee
sivuston aihepiirin mukaan. (Cooke 2001,75.) Sivuston paivitystiheyden kertominen voi
tarjota kayttajalle syyn palata sivustolle myéhemminkin (Nielsen 2000,382).

e Kysymys: Onko sivustolla kerrottu perusteet noudatetulle paivityskaytannolle?

¢ Vastasit: en osaa sanoa

e Ohje: Sivuston yllapitamisen kaytannét on hyva kertoa kayttajalle. Tamakin tieto lisaa
kayttajan luottamusta sivustoon. (Cooke 2001,75.)

Lahdetiedot ja tekijanoikeudet (ka: 2.6)

¢ Kysymys: Onko informaation yhteydessa maininta alkuperaisesta lahteesta?.

e Vastasit: joskus

e Ohje: Informaation yhteydessa ylipdansa on syyta mainita tiedon alkuperainen lahde.
Se tarjoaa lukijalle mahdollisuuden arvioida kirjoittajan kytkennat aiheen suhteen,
rittavat tiedot hakeutua kiinnostaviksi arvioimilleen lahteille ja mahdollisuuden tarkastaa
onko lahdemateriaalia edes olemassa. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2000, 346.) Tasta
kaytannosta ei tule poiketa WWW-julkaisuissakaan. WWW-julkaisut ovat lisaksi
herkempia niin tahattomille kuin tahallisillekin muutoksille, joten mahdollisuus verrata
informaatiota sen alkuperaiseen lahteeseen on kayttajalle tarkeaa (Alexander & Tate
1999, 16).
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e Kysymys: Onko informaation yhteydessa linkki WWW-muodossa oleviin alkuperaisiin
lahteisiin?

¢ Vastasit: harvoin

e Ohje: Kayttajaa palvelee mikali han voi tarkistaa sivuilta 16ytyvan informaation suoraan
sen lahteesta. WWW-julkaisut ovat herkempia niin tahattomille kuin tahallisillekin
muutoksille, joten mahdollisuus tutustua informaation alkuperaiseen lahteeseen on
kayttajalle tarkeda. Tama lisda luottamusta informaation oikeellisuuteen ja patevyyteen.
(Alexander & Tate 1999, 42; 16.)

e Kysymys: Onko sivuilla olevien informaatioelementtien (tekstisisaltd, valokuva, piirros
jne.) yhteydessa maininta kenelle ko. elementin tekijanoikeudet kuuluvat?

e Vastasit: ei koskaan

e Ohje: Kun lukijalle kerrotaan tekijanoikeuden haltija, hdn saa samalla tiedon siita kuka on
viime kadessa vastuussa sivun sisallosta (Alexander & Tate 1999, 41). Tekijanoikeudet
kuuluvat Suomessa aina ihmiselle, joka on luonut kyseisen teoksen. liman tekijan lupaa
teosta tai sen osaa (lukuun ottamatta siteerausta tietyin ehdoin) ei saa julkaista.
Teoksen tekijalld on myds ns. isyysoikeus hengentuotteeseensa. Ts. tekijan nimi on
oltava nakyvissa, paitsi jos tekija itse haluaa ettei hanen nimeansa julkaista. (Haarmann
2001, 31 -72.)

e Kysymys: Jos sivuilla on kaytetty kehyksia, avataanko kayttajalle samaan kehykseen
sivuja, jotka on tuotettu toisessa organisaatiossa, kertomatta sita kayttajalle?

e Vastasit: joskus

® Ohje: Kehysten kayton voi katsoa rikkovan tekijanoikeuksia. Selain nayttaa kayttajalle
vain alkuperaisen sivuston URL —osoitteen riippumatta siitd kenen sivustolta sisaltd on
peraisin. Kayttajalle saattaa muodostua virheellinen kasitys informaation julkaisijasta,
jolloin hanen muodostamansa kasityksensa julkaisijan luotettavuudesta ei vastaa
todellisuutta. Toisekseen eri kehyksiin avatut, eri lahteistd peraisin olevat sivut
muodostavat yhdessa informaatiokokonaisuuden, joka saattaa antaa virheellisen
kasityksen tarkasteltavana olevasta asiasta tai sivun sisadltdman informaation
luotettavuudesta. Tasta syysta ainoastaan lyhyet, kriittisessa mielessa tehdyt
lainaukset lahdetietoineen ovat tekijanoikeudellisesti sallittavia. (Nielsen 2000,91;
Wirzenius & Mustonen 2000, 12 - 15.)

Oikeellisuus /Informaation esitystapa (ka: 3.3)

e Kysymys: Onko sivustolla olevan materiaalin kirjoitusasussa virheita (kielioppi- tai
kirjoitusvirheita)?

e Vastasit: joskus

e Ohje: Mikali sivuston kirjoitusasu sisaltda paljon virheita, se antaa kuvan sivustosta,
jonka laatu voi muutenkin olla heikko. Liséksi ne voivat vaikuttaa itse informaationkin
oikeellisuuteen ja aiheuttaa mm. vaarinymmarryksia. (Alexander&Tate 1999,42; Makinen
& Laitinen 2003.)

e Kysymys: Onko sivuston sisaltamat graafiset esitykset, kaaviot tai taulukot nimetty
selkeasti ja tehty helppolukuisiksi?

¢ Vastasit: melkein aina

® Ohje: Graafisten esitysten, kaavioiden ja taulukoiden mukana olosta sivustolla on
kayttajalle hyotya 1ahinna silloin, kun ne on tehty kayttajalle helppolukuisiksi ja helposti
ymmarrettaviksi. (Alexander&Tate 1999,42)

Informaation puolueettomuus (ka: 4.0)

e Kysymys: Onko lukijalle selvaa mista nakdkulmasta tieto on esitetty?

¢ Vastasit: en osaa sanoa

e Ohje: Informaation kayttajalle on tarkeaa tietaa, mistd nakokulmasta informaatio on
esitetty, jotta han osaa suhtautua siihen oikein. Puolueellisen informaation ei tarvitse
olla vaaristeltya, vaan se tuo informaation esittamiseen tietyn ndkdkulman, josta
kayttajan on syyta olla tietoinen. (Halttunen & al. 2001,61.)
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o Kysymys: Kayko lukijalle selvaksi tiedon tuottajan ja julkaisijaorganisaation/julkaisijan
valinen suhde?

e Vastasit: joskus

e Ohje: Tiedon tuottajan ja julkaisijaorganisaation valinen suhde on kayttajalle oleellinen
tieto, kun han tekee paatelmia sivustolla tarjotun informaation objektiivisuudesta
(Alexander & Tate 1999,45).

Sivuston kattavuus (ka: 5.0)

Sivuston sisédltamat linkit (ka: 3.3)

e Kysymys: Onko ulosvievien linkkien yhteyteen liitetty maininta miten sivun tarjoama
informaatio liittyy Idhdesivun informaatioon? (Esim. lisatietoa, vastakkainen nakemys,
vaihtoehtoinen nakdékulma jne.)

e Vastasit: joskus

e Ohje: Kun kayttajalle kerrotaan, miksi linkki on sivulle otettu mukaan, han pystyy
paremmin tekemaan paatoksen siitd, onko linkin seuraamisesta hanelle hydtya (Cooke
2001, 68).

e Kysymys: Tarkistetaanko sivustolla olevien linkkien toimivuus saannéllisesti?

e Vastasit: en osaa sanoa

e Ohje: Linkkien toimiminen on syyta tarkistaa saannéllisesti, silla rikkindiset linkit
heikentavat oleellisesti sivun luotettavuutta (Esim. Alexander&Tate 1999).

e Kysymys: Onko viimeisin linkkilistojen tarkistusajankohta nakyvilla sivuilla?

* Vastasit: ei

e Ohje: Linkkien, erityisesti linkkilistojen yhteyteen, kannattaa liittdd maininta, milloin
linkkien toimivuus on viimeksi tarkistettu. Tama lisaa osaltaan sivuston luotettavuutta.
(vrt. Alexander & Tate 1998; Alexander & Tate 1999.)

Kaikki osa-alueen kehitysvihjeet (aukeaa uuteen ikkunaan)
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Huom! ARVO ei talleta tuloksia. Voit toki tulostaa sivut tai tallentaa ne
selaimestasi.
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