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Kehitysvihjeet

Arvioinnin yhteenveto = Kehitysvihjeet Omat vastaukset
Lopeta tama arviointi ja siirry takaisin etusivulle >>

Osa-alueen pisteytykset, tahan heikentavasti vaikuttaneet vastaukset, kysymykset ja kehitysvihjeet naihin ovat kehystettyna.

Informaation esitystapa (ka: 3.7)

Jasennetty esitystapa (ka: 4.5)

¢ Kysymys: Tukeeko informaation jasennys kayttajalle tuttua ja toimintaa tukevaa esitystapaa?

e Vastasit: en osaa sanoa

e Ohje: Valittaessa tapaa informaation jasennykseen ei valttamatta kannata tyytya helpoimpaan ratkaisuun. Esimerkiksi
organisaatiorakenne ei monestikaan ole paras tapa jasentaa informaatiota, vaan lahtokohdaksi kannattaa ottaa mieluummin vaikkapa
kayttajan toiminta. (Kauhanen-Simanainen& Simanainen 2001,114.)

Looginen jarjestys (ka: 4.3)

Tiiviis muoto (ka: 3.0)

e Kysymys: Onko sivujen pituus pyritty pitamaan suhteellisen lyhyena, niin etta kayttajan ei tarvitse vierittaa tekstia?

e Vastasit: joskus

e Ohje: Kaytettavyystutkimuksissa on havaittu, ettd kayttajat vierittavat tekstia vastahakoisesti. Vierittdminen hyvaksytaan, jos sivulla on
erityisen mielenkiintoista tai tydn kannalta hy6dyllista tietoa. Navigaatiosivuja jotkut kayttajata vierittdvat vastahakoisesti ja valitsevat
helpommin jonkin nakyvilld olevan vaihtoehdon muita ndkematta. On siis pyrittava pitdmaan sivut suhteellisen lyhyina ja tarkeimmat linkit
nakyvilla yleisimmilld monitoreilla vierittdmatta. (Nielsen 2000, 113-15.)

¢ Kysymys: Onko sivuston etusivu lyhyt ja kuvaileva?
e Vastasit: ei
e Ohje: Sivuston etusivu tai kotisivu on se paikka, josta kayttajat perinteisesti olettavat I6ytavansa perustiedot sivuston olemassaolon
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tarkoituksesta. Etusivu antaa kayttdjille heidan tarvitsemansa tiedon siitd, vastaako sivusto niihin tarpeisiin, joiden takia he ovat sivustolle
tulleet. Sen tulee olla kuitenkin lyhyt ja ytimekas, sielta tulee voida hahmottaa erilaiset saatavilla olevat aihepiirit ja sen tulee tarjota
mahdollisuutta hakea lisatietoja syvemmalta sivustorakenteesta. (Nielsen 2000; Kéykka 1995,211.)

e Kysymys: Loytyykd sivuston etusivulta lyhyt selvitys siita, mitéd koko sivusto sisaltaa?

e Vastasit: ei

e Ohje: Sivuston etusivu tai kotisivu on se paikka, josta kayttajat perinteisesti olettavat I6ytavansa perustiedot sivuston olemassaolon
tarkoituksesta. Etusivu antaa kayttgjille heidan tarvitsemansa tiedon siita, vastaako sivusto niihin tarpeisiin, joiden takia he ovat sivustolle
tulleet. Sen tulee olla kuitenkin lyhyt ja ytimekas, sielta tulee voida hahmottaa erilaiset saatavilla olevat aihepiirit ja sen tulee tarjota
mahdollisuutta hakea lisatietoja syvemmalta sivustorakenteesta. (Nielsen 2000; Koykka 1995,211.)

Sivuston rakenteen ja informaation jasennyksen vastaavuus seka syvyystasojen hyvaksikaytto (ka: 4.0)
Informaation lapikayntitapa valittavissa (ka: 5.0)

Yksi asiakokonaisuus yhdella sivulla (ka: 4.0)

e Kysymys: Onko yksittaiselld sivulla korkeintaan seitseman erillista tieto-objektia (mieltdmisyksikkda)?

e Vastasit: joskus

e Ohje: Tutkimuksissa on todettu, etta ihminen hahmottaa kerralla noin seitseman objektia tydmuistiinsa. Taman takia on suositeltavaa, etta
ruudulla ei olisi tatéd enempaa informaation “"siruja”, ns tieto-olioita. Tieto-oliot voidaan maaritella niin, ettd ne ovat yhtenaisena ilmiéna
miellettavia olentoja, tapahtumia, asioita tai muita kokonaisuuksia. (Luukkonen 2000,147; Metsamaki 1996,81.) On siis huomattava, etta
tieto-oliot tai mieltamisyksikot itsessaan voivat sisaltda useita informaation murusia, mutta ne on kuitenkin jasennetty esimerkiksi
ryhmittelemalld niin, ettd ne kayttajalle muodostavat yhtenaisen kokonaisuuden. Mieltdmisyksikdiden sopivaan maaraan sivulla vaikuttaa
mm. kohderyhman asiantuntijuus aihealueen suhteen. (vrt. myds Miller 1956; Saariluoma, Maarttola & Niemi 1998.)

Tarkean informaation nakyvyys (ka: 3.7)

e Kysymys: Onko informaation jasentamisessa kaytetty apuna graafisia elementteja, esim. taulukoita tai kuvia, joiden avulla oleellinen
informaatio on tuotu esiin?

e Vastasit: joillakin sivuilla

® Ohje: Selkeat graafiset esitykset helpottavat silmailya ja niiden avulla kdyttaja voi nopeasti jasentaa esitettya informaatiota (Nielsen
2000,110). Niiden kayttaminen ei kuitenkaan ole itseisarvoista, vaan esitetyn informaation sisalldsta riippuu voiko ja kannattaako
taulukoiden tai kuvien kaytto.

Informaation esittamisessa kaytetty kieli (ka: 4.8)

e Kysymys: Onko sivustolla kaytetty kieli tuttua (kasitteet, termit) oletetun kohderyhman kayttaman kielen kanssa?
® Vastasit: en osaa sanoa
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e Ohje: Informaation esittdminen Webissa on kayttajalahtéista myds informaation esityksessa kaytetyn kielen kannalta. Tekstia tulkitaan
erilaisten odotusten varassa. Kun informaatio on esitetty oletetun kayttajakunnan kayttamalla kielella, lisda se sivuston uskottavuutta ja
kiinnostavuutta kohdeyleison joukossa. (Mm. Hirsjarvi Remes & Sajavaara 1997,267.)

Mediaelementtien tarkoituksenmukainen kaytto (ka: 3.6)

o Kysymys: Tukevatko sivuston kirjallinen ja visuaalinen "ilme” toisiaan?

¢ Vastasit: en osaa sanoa

e Ohje: Julkaisussa tulee kiinnittdd huomiota siihen, etta julkaisu on tyyliltdan yhtenainen. Ravakka kuvitus yhdistyneena tiukan asialliseen
dokumenttityyppiseen tekstiin luo helposti hammentavan vaikutelman. Toki eri tyyleja voidaan sekoittaakin hallitusti etenkin fiktiivisten ja
viihteellisten julkaisujen ollessa kyseessa. Tyylien sekoittaminen edellyttda todellista asiantuntemusta, jotta tuloksena ei olisi erilaisten
tyylien kakofoninen sekamelska. (Esim. Metsamaki 1996, 51.)

e Kysymys: Taydentavatkd samalle sivulle sijoitetut mediaelementit toistensa tarjoamaa informaatiota?

e Vastasit: harvoin

e Ohje: Samalle sivulle sijoitettujen erilaisten mediaelementtien kuten kuvien, animaatioiden, aanen tai videon tulisi tdydentaa sivulla olevaa
tekstuaalista informaatiota. Epaonnistunut kuvan tai muun mediaelementin valinta johtaa helposti harhaan, vaikeuttaa tai vaaristaa viestin
vastaanottamista (Esim.Nielsen 2000, 134 -135.)

o Kysymys: Kaytetaankd animaatiota kuvaamaan jotakin muutosta tai liiketta?

¢ Vastasit: ei koskaan

e Ohje: Toisinaan informaation visualisoiminen on havainnollisempaa animaation kuin staattisen kuvan avulla. Tastd esimerkkind muutosta
aiheuttavan toiminnon kuvaaminen. Animaation avulla voidaan tehokkaasti ilmaista ajallista tai vaiheittaista muutosta seka liikkeen
suuntaa. (Nielsen 2000, 145.)

Informaation esittaminen hakukoneiden toimintaa ajatellen (ka: 1.8)

e Kysymys: Ovatko sivuston yksittaisten sivujen nimet (title) lyhyita ja kuvaavia?

e Vastasit: ei yhdellakaan sivulla

e Ohje: Title-elementissa oleva otsikko (sivun nimi) ndkyy graafisten selainten otsikkopalkissa. Jotkut hakukoneet kayttavat sivuston sivujen
title-elementissa olevaa otsikkoa, sivun nimed, haun tuloksissa sivun kuvailuun. Muun muassa siksi title-elementin sisaltaman otsikon on
syyta olla informatiivinen. Title myds tallentuu kayttajalle muistiin, mikali han haluaa tehda sivulle johtavan kirjanmerkin selaimeensa. Niinpa
sen tulee kertoa selkeasti sivun sisallosta, jotta sen voi erottaa kirjanmerkkiluettelossa. (Alexander & Tate 1999, 50-51.)

e Kysymys: Onko sivuston yksittaisten sivujen metatietoihin sisallytetty tiivistelma?

e Vastasit: ei yhdellakaan sivulla

e Ohje: Koska jotkin Internetin hakukoneet nayttavat sivun tekijan tekeman tiivistelman sen sijaan etta itse yrittaisivat tehda sivusta
lyhennelmaa, on viisasta sisallyttda se sivun metatietoihin. Nain voi taata hakutulosta tulkitsevalle kayttajalle pelkkda otsikkoa paremman
kuvan yksittaisista sivuista. Tiivistelma lisdtdan META-tunnisteeseen otsikolla "description”, esim. <META NAME="description”
CONTENT="Tama on tiivistelma sivun sisalldsta”>. Tiivistelman on syyta olla lyhyt, koska suurin osa hakukoneista nayttda kuvauksesta
vain ensimmaiset 150-200 merkkia. (Nielsen 2000,233-247; vrt. my6s Alexander & Tate 1999, 111-12.)
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e Kysymys: Onko sivuston sivujen metatiedoissa maaritelty sivulla kaytetty kieli?

e Vastasit: ei yhdellakaan sivulla

e Ohje: Useissa hakukoneissa on mahdollista valita kieli, jolla kirjoitettuja sivuja haluaa hakea. Jotkut hakukoneet hyddyntavat metatietoihin
tehtavaa kielimerkintda haun tarkentamisessa. Esim. suomen kieli merkitdan metatietoihin seuraavasti <meta http-equiv="Content-
Language” content="fi">. (ARVO-ty6ryhma 2003.)

o Kysymys: Jos on haluttu estaa hakurobotteja indeksoimasta sivuston sivuja, onko se merkitty asianmukaisesti sivun metatietoihin?

e Vastasit: ei yhdellakaan sivulla

e Ohje: Mikali jostain syysta halutaan etteivat hakurobotit indeksoi sivuston sivuja eivatka seuraa sen linkkeja, on se merkittadva joka sivulle
seuraavasti: <META NAME="Robots” content="noindex, nofollow>. Sivuston indeksoimisen voi estdd myds robots.txt —tekstitiedostolla,
josta lisatietoa saa esim. osoitteesta http://www.robotstxt.org/ (ARVO-tyéryhma 2003.)

Kaikki osa-alueen kehitysvihjeet (aukeaa uuteen ikkunaan)

Lahteet

Kauhanen-Simanainen, A. & Simanainen, A. Sisaltda verkkoon — mita sisallén tuottajan pitda hallita. Vammala:IRH Konsultointi.

Nielsen, J. 2000. WWW-suunnittelu. Suom. Timo Haanpaa. Helsinki:Oy Edita Ab.

Koykka, S. 1995. World-Wide Web julkaisijan opas. Jyvaskyla:Suomen ATK-kustannus Oy.

Saariluoma, P., Maarttola, I. & Niemi, P. 2000. Ajatteluriskit ja kognitiiviset prosessit taloudellisessa toiminnassa. Erdan yrityspsykologisen

ongelmakentan kuvaus. Korjattu 2. painos. Teknologiakatsaus 65/98. Helsinki: TEKES.

Metsamaki, M. 1996. Elektronisen julkaisun suunnittelu. Helsinki:Oy Edita Ab.

e Miller, G.A. 1956. The Magical Number Seven, Plus or Minus Two: Some Limits on Our Capacity for Processing Information. The Psychological
Review, 1956, vol. 63, pp. 81-97. Saatavissa myds www-muodossa: http://www.well.com/user/smalin/miller.html (tekijan luvalla julkaissut Stephen
Malinowski).

e | uukkonen, J. 2000. Digitaalisen median kirjoitusopas. Helsinki:Oy Edita Ab.

e Hirsjarvi, S., Remes, R. & Sajavaara, P. 1997. Tutki ja kirjoita. Helsinki:Kirjayhtyma Oy.

e Alexander, J.E. & Tate, M.A. 1999. Web Wisdom. How to Evaluate and Create Information Quality on the Web. Wolfgram Memorial Library.
Widener University. New Jersey:Lawrence Erlbaum Associates.

e ARVO-ty6ryhma 2003. TTY/DMI/Hypermedialaboratorio.

Huom! ARVO ei talleta tuloksia. Voit toki tulostaa sivut tai tallentaa ne selaimestasi.

Arvioinnin yhteenveto = Kehitysvihjeet Omat vastaukset
Lopeta tama arviointi ja siirry takaisin etusivulle >>

Tampereen teknillinen yliopisto / Digitaalisen median instituutti / Hypermedialaboratorio | ARVOn kotisivu | Webmaster
Sivua viimeksi muokattu: 12.4.2005 klo 00:53
ARVO v1.93

4 of 4 9.3.2010 14:16



